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RESUMEN

El presente articulo realiza una revision sistematica de modelos de cadena de valor y su impacto en la productividad
en el sector pesquero de la provincia de Santa Elena. Se examinan diversas metodologias utilizadas para evaluar y
mejorar la eficiencia operativa, la gestién de recursos y las estrategias competitivas en la industria pesquera local. La
revision se centra en identificar los factores clave que influyen en la productividad, tales como la tecnologia aplicada,
la gestién de la cadena de suministro y las practicas sostenibles. Utilizando una metodologia deductiva analizando
cada uno de los entornos globales y locales. Realizando los criterios de busqueda de inclusién y exclusién se analizan
20 articulos de cadena de valor y 15 de mejoramiento productivo pesquero, encontrando hallazgos que contribuyen a
comprender mejor los desafios y oportunidades para optimizar la cadena de valor y mejorar la competitividad en este
importante sector econémico, siendo un sector no estudiado y con amplias oportunidades mejoramiento.

Palabras claves: Cadena de valor, productividad, sector pesquero, deductivo.

ABSTRACT

This article conducts a systematic review of value chain models and their impact on productivity in the fishing sector
of the province of Santa Elena. Various methodologies used to assess and enhance operational efficiency, resource
management, and competitive strategies in the local fishing industry are examined. The review focuses on identifying
key factors that influence productivity, such as applied technology, supply chain management, and sustainable
practices. Using a deductive methodology, both global and local environments are analyzed. By applying inclusion
and exclusion criteria, 20 articles on value chains and 15 on productivity improvement in fishing are analyzed,
revealing findings that contribute to a better understanding of the challenges and opportunities to optimize the value
chain and enhance competitiveness in this important economic sector, which remains under-researched and offers
significant opportunities for improvement.

Keywords: Value chain, productivity, fishing sector, deductive.
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1.

INTRODUCCION

La cadena de valor se define como una estrategia
colaborativa entre las empresas y los
emprendedores dentro de una cadena
agroalimentaria, con la finalidad de cumplir con
los objetivos especificos del mercado y lograr
beneficios para todos los eslabones de la cadena
(Antras & Chor, 2022). Haciendo énfasis en la
creacion de valor entre los eslabones, casi siempre
a través de la innovacion del producto o los
procesos (Prado-Carpio et al., 2018).

Toda empresa independientemente de su tamafio,
incluso las asociaciones de artesanos, campesinos
o0 pescadores participan en al menos una cadena de
valor, con la finalidad de generar valor en cada
etapa de sus procesos (Gonzalez-Treglia et al.,
2021). Por lo que se debe ir mejorando la
operatividad de la empresa, reduciendo costos y
amentando los méargenes de ganancias a través de
la optimizacion de procesos, el incremento de la
calidad y la gestion eficiente de los recursos
(Padilla, 2019).

Un modelo de cadena de valor hace referencia a
una herramienta de gestion que permite representar
todas las partes de los actores, como son los
productores, proveedores, distribuidores
mayoristas, minoristas, transportistas y clientes
(Mechri-Aicha et al., 2023), involucrados en
actividades de la produccion, comercializacion,
distribucion y el consumo final del producto
terminado, estudiando cuales son las actividades
que generan valor (Nadja-Nutz & Merten-Sievers,
2019).

A nivel mundial el concepto de cadena de valor se
ha implementado y aplicado en varias industrias y
sectores como el agropecuario, pesquero,
alimenticio, textil, transporte, salud, entre otras
(OIT, 2023). También en distintos ambitos, como
el académico, econdmicos, politicas publicas,
industriales, entre otros, generando una base de
entendimiento y coherencia en cuanto a las
expectativas y resultados esperables (Gonzélez-
Treglia et al., 2021).

Caso de estudio como en Kenia, con el desarrollo
de la cadena de valor en la pesca marina a pequefia
escala (Kimani et al., 2020). En Filipinas con la
optimizacion de la cadena de valor de arroz
multiproducto (Doliente & Samsatli, 2021). En
Cuba con la publicacion del articulo “La cadena de
valor como una herramienta de gestion para la
produccién de arroz consumo” que explora el uso
de la cadena de valor como una herramienta de
gestion en la produccion de un producto y la
aplicabilidad del modelo para describir y analizar
las actividades involucradas en la produccion y la
generacion de valor para los consumidores (Mesa
etal., 2022).

En América Latina, con publicaciones como, el
informe “Anclaje de las cadenas globales de valor
en América Latina y el Caribe” (Rocha & Ruta,
2022) refiriéndose al aprovechamiento de
acuerdos comerciales entre los paises, el andlisis
post pandemia Covid-19 con el articulo “Cadenas
de Valor Globales y Regionales en América Latina
en Tiempos de Pandemia” (Alvarez, 2022), la
publicacion de textos como la “Brecha de género
en la Cadena de Valor Global en América Latinay
el Caribe” (Naciones Unidas, 2023), analizado las
debilidades y potencialidades de América Latina
en términos de participaciéon en las cadenas de
valor globales, destacando objetivos de desarrollos
como la creacién de empleo, reduccién de pobreza
y generacion de ingresos, que se cumplen con el
desarrollo de cadenas de valor (Hong, 2023).

En Ecuador, se han realizado investigaciones sobre
las cadenas de valor y su impacto en las
exportaciones del pais; estos estudios exploran las
diferentes clases y relaciones en las cadenas de
valor ecuatorianas y cémo han evolucionado a lo
largo del tiempo. La revista cientifica "Revista de
Economia y Empresa” de la Universidad Técnica
de Ambato ha publicado articulos sobre el disefio
de modelos de cadena de valor para las Pymes en
la ciudad de Guayaquil (Moreno et al., 2018).

Segun  Zambrano-Chavez, (2020) en su
investigacion establece que de los ingresos de los
pescadores invierten para los insumos y materiales
para salir de faena donde del 100% del presupuesto
determinado para esto el combustible conlleva el
16%, el aceite 16%, hielo 16%, anzuelo 15%, radar
6%, piola o nylon 14%, plastico 1% y viveres 16%,
una vez obtenidos esos datos realizd una
cotizacion en una de las tiendas de articulos e
insumos de pesca para que se ofrezcan a costos
mas accesibles obteniendo una tasa interna de
retorno (TIR) del 21% generando una ganancia de
0,68 centavos por cada dolar invertido. Cada
actividad en la cadena de valor crea un analisis de
las restricciones de costos y activos para obtener
su debida autorizacion para mejorar la eficiencia,
técnica y financiamiento de las empresas,
asociaciones o una industria especifica (Binetti,
2019).

En Santa Elena existe un gran inconveniente
respecto a la cadena de valor del pulpo, debido a
que no se establecen valores determinados o fijos
para todos los insumos necesarios para la pesca de
esta especie. Considerando aspectos importantes
para evitar las distintas variaciones en los precios
de los insumos necesarios para la pesca del pulpo
en esa localizacion y obtener una mayor fluidez en
la comercializacién. Por lo tanto, se determina un
vacio del conocimiento estimando que un tercio de
toda la pesca se desperdicia, un dato importante
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para la sostenibilidad de la especie ya mencionada,
apreciando que el 70% de los productos capturados
terminan como subproductos a los cuales se les

MATERIALES Y METODOS

En este trabajo de titulacion se expone una
metodologia para desarrollar el estado de arte
aplicando el andlisis bibliométrico que incluye una
revision de la literatura, desarrollando
fundamentos  tedricos para  sustentar la
investigacion a través de la busqueda y recoleccion
de datos.

La revision bibliométrica se define como un
método riguroso y eficaz para estudiar y analizar
grandes cantidades de datos (Weng & Satish,
2023). Para los investigadores, el uso de la revision
bibliométrica tiene varios propositos, como
modelar investigaciones, colaborar e identificar
nuevas tendencias Donthu et al., (2021). El andlisis
bibliométrico es una herramienta estadistica que
sustenta el estado del arte e identifica la
informacion necesaria para la planificacion y
validacion de la investigacion (Oliveira et al.,
2019).

Figura 1.

proporciona un valor bajo, como para la
alimentacion animal o directamente la
eliminacion.

Para la seleccion de un método entre varias
alternativas, se aplicd el Proceso Analitico de
Jerarquia (AHP) reconocido como un recurso
principal en la toma de decisiones centralizadas,
determinado la prioridad para cade criterio a través
de una comparacion por pares (llham et al., 2022).

Los buscadores son herramientas tecnolégicas que
facilitan la bdsqueda de informacién almacenada
en bases de datos. En este estudio, se emplean
Dimensions y Scopus para seleccionar, ademas de
revisar articulos y revistas cientificas en espafiol e
inglés que aborden temas como la cadena de valor,
modelado, pesqueria y mejoramiento productivo.
Este enfoque se basa en criterios estrictos de
inclusion 'y exclusibn para asegurar un
procesamiento y agrupacion eficaz de datos
especificos.

Pasos para realizar la revision sistematica del método bibliométrico.

—
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de valor visualizacion
1 bibliométrica
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de la herramienta
que se va a aplicar

*Términos de busqueda
en ingles: [Cadena de desarrollo  de  las
valor] OR [Modelado de
cadena de valor] OR
valor bibliométrica

*Filtrar los datos para e

herramientas
*Modelado de la red

«Analizar e interpretar las
relaciones de red

«Escribir los resultados del
analisis

/ Analisis

« Analisis de
informacion sobre
Cadena de valor [Cadenas
pesquera]
Revision de N
planificacién
o D

bibliométrico

Nota: herramientas tecnoldgicas que facilitan la busqueda de informacion almacenada en bases de datos. En este

estudio, se emplean Dimensions y Scopus.

. RESULTADOS

3.1 Cadena de valor

Para el sustento de la variable “cadena de
valor” se utilizé el analisis bibliométrico, en la
blusqueda se empled la base de datos Scopus y
se aplicaron criterios de inclusién y exclusion
para centrarnos en informacion referente al

tema de estudio. Se utiliz6 palabras claves de
busqueda en inglés “Cadena de valor” OR
“Modelado de cadena de valor” OR “Cadenas
de valor pesquera” vinculado al tema de
estudio o palabras claves, empleando los

conectores “y”, “and”, “0” y “or” dependiendo
del resumen del contexto. Los resultados
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fueron enormes, de un total de 5 004 articulos
encontrados de los cuales muchos de ellos son
poco benéficos, a través de los filtros que
ofrece Scopus se limita la busqueda a
documentos de los Ultimos 5 afios, sean del area
teméatica ingenieria se obtuvieron 369
resultados los cuales fueron el 100% articulos
de acceso abierto. Con los documentos
extraidos se estructuraron en Microsoft Excel
incluyendo los siguientes datos: nombre del
autor, titulo de la publicacion, afio, institucion

Figura 2

Red de palabras claves en base al tema cadena de valoro
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de filiacion del autor, revista de publicacion,
pais de origen y nimero de citas recibidas. El
andlisis bibliométrico usando el software
VOSviewer, nos demostré en la Figura 2, las
palabras con relevancia en los articulos
seleccionados con la base de datos, dando,
resultado palabras claves como: “Cadena de
valor”, “desarrollo sostenible”, “cadena de
valor global”, “costos”, “mapeo de cadena de
7, “sostenibilidad” y

valor”, “economia circular”,

“modelado”.

blockehain

& & lifeigycle energy wtilization
agridliiture internetiof things

biomass
fossiwfuels i i
b1 8 suppijighains yalue chains

industry 4.0
€ industrial research

climatejghange sustalnabWelopme%

N business models

developingcountries
carbondioxide china

economic andisocial effects

greenhalise gases

decisiopymaking
gas emissions

supply chaif@inanagemefit

life cycle@nalysis

:7‘-?“ VOSviewer
3.2 Paises y numero de publicaciones
relacionado con el tema Cadena de Valor.

La Tabla 1 presenta la clasificacion de los
paises segn su contribucién en el tema de

Tabla 1
Ranking de los paises que aportan mas informacion

v
susta ilit
w y innayation

manufageturing

cadena de valor. En este caso, China lidera
con la mayor cantidad de documentos
publicados. Por otro lado, el Reino Unido
ocupa el segundo lugar en el ranking con 50
documentos aportados, los cuales han sido
referenciados 1351 veces en otros estudios.

Ranking Paises Numero de Numero de
documentos citaciones

1 China 57 463

2 Reino Unido 50 1351

3 Germania 40 252

4 Italia 36 483

5 Espafia 26 307

6 Paises bajos 25 319
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7 Estados Unidos

8 Suecia
9 Noruega
10 Dinamarca

20
17
17
15

371
178
173
201

En la Figura 3, las burbujas mas grandes
representan los paises con mayor nimero de
publicaciones sobre el tema de estudio.
China, Reino Unido y Alemania son los tres
paises con mayor cantidad de publicaciones.

Figura 2

Diagrama de red de la relacion coautoria-paises
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La Tabla 2 indica que la revista Sustainability
(Switzerland) encabeza el ranking entre las
diez revistas seleccionadas para nuestro
estudio, con 77 publicaciones que fueron
referenciadas en 862 ocasiones. Por otro

24
@

ecuador

brazil

mexico

denmark ynited states

tanzania

colambia

Especificamente, China destaca con la mayor
contribucién cientifica, contando con 57
publicaciones sobre cadena de valor entre los
afios 2019 y 2023.

egypt

russian federation

\ vietipam
japan
united kingdom taian
L bahwain
b 4
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3.3 Revista e Instituciones con mayor publicaciones y citas relacionada al tema “Cadena de valor”

lado, la revista Journal of Cleaner Production
cuenta con 43 publicaciones, las cuales
también fueron referenciadas en 788
ocasiones, colocindola al mismo nivel que la
revista lider en el primer lugar.

Tabla 2
Ranking de las revistas con mas informacion al tema de Cadena de valor.

Ranking Revista Publicaciones Citas
1 Sustainability (switerland) 77 862
2 Journal of cleaner production 43 788
3 Energies 27 178
4 Applied sciences (switerland) 11 36
5 Mathematical problems in engineering 8 26
6 Sustainable production and consume 8 21
7 Energy 6 124
8 Applied energy 5 245
9 Computers in industry 5 381
10 Journal of manufacturing technology 5 61
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Nota: La revista Sustainability (Switzerland) encabeza el ranking entre las diez revistas seleccionadas para
nuestro estudio, con 77 publicaciones que fueron referenciadas en 862 ocasiones.

En cuanto a las instituciones, la Tabla 3
revela que la "Chalmers University of
Technology" es la que mas informacion
cientifica aport6, con 3 publicaciones que
fueron referenciadas en 25 ocasiones durante
el periodo de 2019 a 2023. Varias
Tabla 1.

instituciones también contribuyeron con 3
documentos cada una. Por otro lado, la
"Plymouth Business School, University"
cuenta con 2 publicaciones, pero estas fueron
referenciadas en 422 ocasiones.

Ranking de las instituciones/organizaciones que aporta mas informacion en base al tema cadena de valor.

Ranking Institucion/Organizacion Publicaciones Pais Citas

1 Chalmers University of 3 Suecia 25
Technology

2 International business school, 3 China 8
Beijin

3 Departamental of chemical 3 Estados 149
engineering Unidos

4 Bartlett school of construction 2 Inglaterra 19
and project management

5 DNV, Norway 2 Noruega 5

6 Plymouth business scholl, 2 Inglaterra 422
university

7 Departament of engineering 2 Bélgica 38
management

8 College of economics & 2 China 29
management

9 Departament of economic 2 Estados 5
sciences Unidos

10 Departament of energy and 2 Noruega 71

process engineering

Para un mejor analisis de los articulos
seleccionados para el sustento de la variable

“Cadena de valor” se muestra una matriz

Tabla 4

Lista de los autores con publicaciones mas referenciadas

referencial de los articulos con mayor peso en
el estudio, en la tabla 4.

N° Autores Titulo Modelo / herramienta Revista
Método
1 (Carron et El sistema de carne de pollo de Método de Mapeo de Preventive
al., 2017)  engorde en Nairobi, Kenia: uso andlisis de cadenas de Veterinary
de un marco de cadena de valor marco de la valor Medicine

para comprender los flujos de
animales 'y productos, la
gobernanza 'y los riesgos
sanitarios
2 (Orungo- Identificacion de desafios y
Ononoet  beneficios de  produccion
al., 2018)  mediante el mapeo de la cadena
de wvalor de los sistemas
alimentarios de huevo en
Nairobi, Kenia

cadena de valor

Métodos de Mapeo de Agricultural
disefio de cadenas de Systems
investigacion y valor

area de estudio,

Seleccion de

participantes del

estudio y
recopilacion de
datos y gestion

y andlisis de
datos
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10

11

(Springer-
Heinze,
2018)
(Al-
Shammari,
2023)

(Ferrandez-
Pastor et al.,
2022)

(Strakova et
al., 2021)

(Solano et
al., 2021)

(Kindu-
Waubet et
al., 2022)

(Gessesse et
al., 2019)

(Acosta
Albaetal.,
2022h)

(Maetal.,
2018)

Manual sobre desarrollo
sostenible de cadenas de valor

Modelo de cadena de valor de
produccion para una ventaja
competitiva sostenible

Modelo de trazabilidad agricola
basado en loT y Blockchain:
Aplicacion en la produccion de
cafiamo industrial

La cadena de valor como base

del disefio del modelo de
negocio
Revelando el papel y Ila

inclusion de las mujeres en la
pesca de pequefia escala (PES)
mexicana

Anélisis de la cadena de valor
de la papa en el distrito de Farta
de la zona sur de Gondar, estado
regional nacional de Amhara en
Etiopia

Anélisis de la cadena de valor
de la produccion y
comercializacion  de  pifia
(ananas comosus) desde un
sistema agroforestal tradicional,
sur de Etiopia

Mapeo de las cadenas de valor
de la pesca para facilitar su
evaluacion de la sostenibilidad:
estudios de caso en Gambia y
Mali

Modelizacion de la cadena de
valor del mineral y andlisis de
costes basados en redes de Petri

Metodologia de
la cartografia de
laC.V.
Modelo
integrado de
KPVC, procesos
de gestion del
conocimiento
(KM)y
actividades
habilitantes de
reingenieria de
procesos de
negocio (BPR)
Planificacion de
la cadena de
valor a través de
blockchain
Métodos de
reduccion
dimensional y
regresion logit
Metodologia
participativa que
recoleccion de
datos
cualitativos y
cuantitativos
Modelo
economeétrico de
seleccién de dos
etapas de
Heckman
Modelo de
analisis de
regresion
minimo
cuadrado
ordinario
(MCO),
estadisticas
descriptivas y
analisis
economeétrico
VCA4D - Value
Chain Analysis
for
Development

Modelado de la
arquitectura de
sistema abierto
de fabricacion
integrada por
computadora
(CIMOSA)

Mapeo de
cadena de
valor
KPVC
(conocimiento
integrado en la
cadena de
valor
productiva)

Internet de las
cosas (1oT)

Analisis VC

Anélisis VC

Mapeo de la
cadena de
valor

Mapeo de la
cadena de
valor

Marco
metodolégico
de VCA4D

Emulacion
CPN Tools /
Redes de Petri

Glz
ValueLinks

Frontiers in
Marine
Science

Journal of
Industrial
Information
Integration
Journal of
Competitivene
SS

Tzhoecoen

Heliyon

Food Science

and Quality

Management

Marine Policy

Journals PAN
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

(Ainsworth
etal.,
2023)

(Yangetal.,
2022)

(Zambrano
-Alcivar &
Zambrano-
Castro,
2020)

(Nikitenko
et al., 2022)

(Avadi,
2023)

(Tsolakis et
al., 2023)

(Buadit et
al., 2023)

(Doliente &
Samsatli,
2021)

(Rong &
Yingli,
2022)

Identificacion de prioridades de
sostenibilidad entre los actores
de la cadena de valor en las
pesquerias artesanales de pulpo
comun

El analisis de la cadena de valor
de la pesca en Taiwan

Anadlisis de la industria atunera
Clister, cadena de valor
productiva y productividad

Modelado de cadenas de valor
flexibles en el marco de
tecnologias de carbdn limpio

Evaluacion ambiental de la
cadena de valor del cacao
ecuatoriano con AVC basado en
estadisticas

Configuraciones de cadena de
suministro circular basadas en
microalgas que utilizan
tecnologias de la Industria 4.0
para productos farmacéuticos
Analisis de la productividad
verde y la cadena de valor para
mejorar la sostenibilidad en
toda la cadena de suministro de
neumaticos para turismos en
Tailandia

La cadena de valor como una
herramienta de gestién para la
produccion de arroz consumo

Impacto de la zona de libre
comercio ASEAN-China en la
cadena de valor pesquera
basada en el método de
diferencias en diferencias

Analisis de
Rapfish
adactado a VC

Modelo insumo-
producto

Método
descriptivo -
revision
documental

Método
descriptivo -
revision
documental
Métodos IVC -
Integrando la
Cadena de
Valor

Modelado de la
red de
suministro y el
analisis de
escenarios
Productividad
verde y cadena
de valor

Método
empirico de la
observacién
cientifica -
Analisis
documental -
Método
estadistico
Modelo de
diferencia en
diferencias
(DID) - Modelo
de analisis
input-output

Indicadores
Rapfish

DID

Mapeo de
cadena de
valor

Analisis VC

Integrando la
Cadena de
Valor IVC

Mapeo de la
cadena de
valor

analisis de la
cadena de
valor

analisis de la
cadena de
valor

DID

Resefia en
biologia 'y
Pesca

Fishes

Digital
Publisher
CEIT

Eurasian
Mining

Revista
internacional
de evaluacion
del ciclo de
vida
Journal of
Cleaner
Production

Journal of
Open
Innovation:
Technology,
Market, and
Complexity
Revista
Digital
Novasinergia

Applied
Mathematics
and Nonlinear

Sciences

Nota: articulos seleccionados para el sustento de la variable “Cadena de valor”, encontrando 20 articulos.

En la Figura 4, se enlista las herramientas que se pueden aplicar en el modelo de la cadena de valor.
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Figura 4.

Herramienta para el modelo de cadena de valor

NIVEL 1

NIVEL 2

Mapeo de cadena de valor (MVC)

| | Conocimiento integrado en la cadena de valor
productiva (KPVC)

Integrando la Cadena de Valor (IVC)

Value Chain Analysis for Development
(VCA4D)

Implementar un modelado
de cadena de valor

Analisis de la cadena de valor (AVC)

Rapfish (RVC)

Redes de Petri (RP)

Modelo de diferencia en diferencias (DID)

Internet de las cosas (10T)

En la Tabla 5 se presentan los resultados del
proceso analitico jerarquico (AHP) mediante
una matriz de ponderacion. Se muestra que el
Mapeo de Cadena de Valor (MVC) es la
herramienta mejor valorada,
ponderacién de 0.366, seguido por el Analisis
de la Cadena de Valor (AVC) en segundo
lugar con una ponderacién de 0.201, y en

Tabla 2.

Matriz de ponderacion (AHP).

con

una

tercer lugar el Modelo de Diferencia en
Diferencia (DID) con una ponderacion de
0.131. Estas herramientas se identifican
como 6ptimas para el modelo de cadena de
valor. Con un indice CR de 0.097, el cual es
inferior a 0.1 segln los criterios del método,
se valida la evaluacion de los resultados,
confirmando su consistencia.

Herramientas Matriz Normalizada Ponderacion CR
MVC 0,392 0,369 0,264 0,250 0,641 0,318 0,396 0,270 0,255 0,366 0,097
KPVC 0,044 0,041 0,213 0,139 0,026 0,013 0,113 0,045 0,109 0,061

IVC 0,056 0,014 0,038 0,056 0,026 0,032 0,019 0,045 0,018 0,030
VCA4D 0,044 0,008 0,019 0,028 0,026 0,013 0,019 0,027 0,036 0,021
AVC 0,078 0,205 0,289 0,139 0,228 0,318 0,170 0,270 0,218 0,201
RVC 0,078 0,205 0,075 0,139 0,026 0,064 0,113 0,045 0,109 0,101
RP 0,066 0,021 0,213 0,083 0,043 0,032 0,067 0,135 0,036 0,055
DID 0,196 0,123 0,213 0,139 0,064 0,191 0,057 0,135 0,182 0,131
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loT 0,056 0,014 0,075 0,028

0,021 0,057 0,027 0,036 0,032

Nota: Mapeo de Cadena de Valor (MVC) es la herramienta mejor valorada, con una ponderacion de 0.366,
seguido por el Analisis de la Cadena de Valor (AVC) en segundo lugar con una ponderacién de 0.201, y en
tercer lugar el Modelo de Diferencia en Diferencia (DID) con una ponderacién de 0.131.

Acosta Alba et al., (2022) en su investigacion
enfatiza la relevancia del mapeo de la cadena
de valor para analizar la sostenibilidad de los
sistemas de produccion de alimentos.
Utilizando la metodologia AVC, este proceso
analitico abarca cuatro componentes:
ambientales, funcionales, econémicos y
sociales. Esto se aplica a un analisis funcional
que identifica y describe las principales
operaciones,  actividades 'y  actores
involucrados en la cadena de valor.

El estudio de Carron et al., (2017) empled un
marco de cadena de valor para describir el
sistema productivo, su gobernanza y los
riesgos sanitarios. Inicialmente, se realizo
una vision general mediante grupos focales y
entrevistas con informantes clave para
identificar las preguntas criticas y llevar a
cabo el mapeo de la cadena de valor. Esto
permitié una caracterizacion detallada de los
flujos de productos, integrando el mapeo de
la cadena de valor con el andlisis del entorno
sanitario para comprender la estructura de un
sistema en constante cambio. Se concluy6
que futuras investigaciones deberian
considerar las preferencias emergentes de los
consumidores al planificar cambios en el
sistema (Turner et al., 2024).

La investigacién de Onono et al., (2018) se
llevd a cabo un estudio descriptivo que
incluy6 la seleccién de participantes y la
recoleccion de datos para investigar el
tamafio, tipos de insumo, tipo de produccion
y gobernanza de la cadena, asi como los
desafios en la produccion. Luego de gestionar
y analizar los datos, los resultados del mapeo
de la cadena de valor permitieron categorizar
los desafios y estrategias para los agricultores
de ponedoras comerciales. Se concluyé que
los desafios identificados, que afectan a las
aves ponedoras en ambos  sistemas,
proporcionan una comprension de las
diferencias en los problemas que enfrentan
los criadores de ponedoras comerciales.

Wubet et al., (2022) cuyo estudio se centré en
la evaluacion de las cadenas de valor de la
papa en el distrito de Farta, donde se
seleccionaron 123 productores mediante un
muestreo aleatorio de dos etapas en cuatro
kebeles. El enfoque del anlisis de la cadena
de valor fue describir todos los aspectos de
los productos basicos y analizar el conjunto
de actores econdmicos que influyen en el

producto final, considerando el valor
agregado generado por cada uno de los
participantes en la cadena. Como resultado,
se determiné que un analisis financiero
integrado en el mapeo de la cadena de valor
proporciona una visién completa para
identificar las mejores estrategias para
fortalecer la industria actual. Establecer un
enfoque de gestion adecuado es crucial para
mejorar significativamente la competitividad
de la cadena de valor del producto.

Tsolakis et al., (2023) exploraron las
configuraciones de la cadena de suministro
que se originan a partir del uso de materias
primas renovables en las operaciones,
destacando la necesidad de incluirlas debido
a que representan una agrupacion estructural
de caracteristicas estratégicas, técticas y
operativas especificas de la red. Se realiz6 un
mapeo de la red de suministro para sistemas
de materia prima de microalgas en el
contexto de la cadena de valor, lo cual
permitié identificar oportunidades,
reconfigurar la cadena de suministro y
evaluar la posible adopcion de la tecnologia.

El estudio de (Buadit et al., 2023) mejoro el
desempefio econdmico y ambiental de toda la
cadena de suministro de neumaéticos en
Tailandia mediante el uso de la productividad
verde y el andlisis de la cadena de valor.
Aplicando el concepto de tecnologia limpia,
se desarrollaron opciones para mejorar la
productividad verde y lograr una cadena de
suministro sostenible, lo que resultd en la
reduccion de problemas y obstaculos
relacionados con las aplicaciones practicas,
facilitando un analisis méas profundo y una
mayor sostenibilidad.

3.4 Mejoramiento productivo

Segln Layde-Ledn, (2022) dado un entorno
cambiante y competitivo, es crucial adoptar
medidas preventivas que optimicen los
procesos y reduzcan los costos. Realizar un
diagnostico inicial es esencial para una
planificacion adecuada, evitando gastos de
tiempo innecesarios, como se ilustra en la
Figura 5.

Caridad GAmez et al., (2020) explica que
cada entidad debe desarrollar sus propias
herramientas de control de riesgos,
integrando este proceso como una practica

92 | Pagina



habitual y reconociéndolo como esencial para paso previo al proceso de mejoramiento,

alcanzar los objetivos mediante el control siguiendo pautas de liderazgo y fomentando
interno. Es fundamental establecer una un alto compromiso tanto de la gerencia
planificacién estratégica (Figura 5) como como de los empleados.

Figura 5

Procedimientos para la mejora en procesos de transportacion

Etapa I. Seleccion y entrenamiento del equipo de
trabajo.
FASE I. Etapa Il. Disefio del programa detallado de las
Familiarizacion actividades y plazos de ejecucion.
Etapa I1l. Analisis del funcionamiento del objeto de
estudio.
Etapa IV. Listado e identificacion de sus procesos .
fundamentales. '
FASE 1. I
. |
Estudio de los l I
Procesos Etapa V. Diagnostico general de los procesos I
seleccionados. [
|
——————————— d-=-=-=-=-=-=-====-
Etapa V1. Determinacion de fuentes genéricas de :
riesgos. I
l |
FASE I1I. I
Analisis de Etapa VII. Identificacion de riesgos de procesos. ! g
riesgo en el : §
proceso =
I
Etapa VIII. Analisis y evaluacion de riesgos por : &
(@]
procesos. | &
1 I
|
Etapa IX. Definicion de las tciones para el tratamiento [
de rie%go. [
|
———————————————————————— I
) ) |
Etapa X. Elaboracion del plan de acciones. [
FASE IV. :
Implementacion 1 |
Etapa XI. Implementacion, seguimiento y control. - _'
Nota: Elaborado por (Caridad-Goémez et al., 2020)
En la actualidad, es crucial adoptar nuevas los procesos empresariales, tales como el
técnicas que contribuyan al mejoramiento de incremento en la organizacion, el orden y la
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comodidad para los trabajadores en el lugar
de trabajo, lo que resultara en la entrega de un
producto en éptimas condiciones. (Jacqueline
etal., 2018).

Para esta variable también se utiliz6 el
analisis bibliométrico, en la blsqueda se
empled la base de datos Dimensions para la
respectiva seleccion y revision de articulos y
revistas cientificas de idioma espafiol e
inglés, empleando los conectores “0” y “or”.
Se emplearon los criterios de exclusion para
centrarnos en informacion referente al tema
de estudio. Se utilizd el algoritmo de
busqueda [Mejora de produccién pesquera]
OR [Mejoramiento productivo] vinculado al
tema de estudio o palabras claves. Con las
excusiones en base al tema de estudio se
obtuvieron 248 resultados los cuales fueron
el 100% articulos de acceso abierto.

Figura 6

Procedimientos para la mejora en procesos de transportacion

paraguay
O&E ! 1 ico

costarica canada

s%jn

R E argentina

italy
israel

La informacién obtenida permiti6 realizar un
analisis descriptivo para poder identificar
mediante tablas los paises, las revistas e
instituciones u organizaciones que tenga mas
relevancia con el tema de estudio. Aplicando
el software VOSviewer se elabord una red
con los principales ejes tematicos.

3.5 Paises y numero de publicaciones
relacionado con el tema mejoramiento
productivo

En la Figura 6 se observa que las burbujas
mas grandes representan los paises con el
mayor nimero de citaciones o referencias en
relacion con el tema de estudio. Los paises
destacados son Colombia, Perl y México,
siendo Colombia el pais con mas referencias,
con 53 articulos citados 53 veces entre los
afios 2022 y 2023.

colombia
chile  honduras
venaguela
eCUgor

cuba

unitedstates

Nota: Paises con el mayor nimero de citaciones o referencias en relacion con el tema de estudio. Los paises

destacados son Colombia, Perd y México.

La tabla 6 presenta el ranking de los paises
con mayor contribucion al tema de
mejoramiento de procesos. En este caso,
Colombia ocupa el primer lugar con el mayor
nimero de documentos aportados. Por otro

lado, Espafa se sitGa en el quinto lugar del
ranking con 27 documentos aportados,
aunque estos han sido referenciados en 90
ocasiones.

Tabla 3.
Ranking de los paises que aportan més informacion del mejoramiento productivo
Ranking Paises Numero de Numero de
documentos citaciones
1 Colombia 53 53
2 Per 44 21
3 Ecuador 29 26
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4 Argentina 28 40
5 Esparfia 27 90
6 México 21 61
7 Chile 17 58
8 Cuba 8 4

9 Brasil 7 11
10 Venezuela 6 5

Nota: Colombia ocupa el primer lugar con el mayor nimero de documentos aportados. Por otro lado,
Espafia se sitda en el quinto lugar del ranking con 27 documentos aportados.

3.6 Revista e Instituciones con mayor estudio, con 79 publicaciones que fueron
publicaciones y citas relacionada al tema referenciadas en 283 ocasiones. La revista
“Mejoramiento  productivo” Iberoamericana de Automaética en Ingenieria
Industrial cuenta con 13 publicaciones, las

La Tabla 7 indica que la revista IEEE Latin cuales fueron referenciadas en 78 ocasiones.

America Transactions encabeza el ranking de
las diez revistas seleccionadas para nuestro

Tabla 4.
Ranking de las revistas que aportan méas informacion al tema de mejoramiento de procesos

Ranking Revista Publicaciones Citas
1 IEEE Latin America Transactions 79 283
2 Ingenieria Industrial 13 6
3 Revista Iberoamericana de automatica e ingenieria 13 78

industrial
4 Tecnoldgicas 12 9
5 INGnosis Revista de investigacion cientifica 10 2
6 Industrial data 9 15
7 Ingenieria y competitividad 9 1
8 FIGEMPA investigacion y Desarrollo 7 2
9 Revista Del instituto de investigacién 7 0
10 Ingenius 6 2

Nota: la revista IEEE Latin America Transactions encabeza el ranking de las diez revistas seleccionadas
para nuestro estudio, con 79 publicaciones que fueron referenciadas en 283 ocasiones.

En cuanto a las instituciones, la Tabla 8 informacion cientifica, con 13 publicaciones
indica que la Universidad Nacional referenciadas en 18 ocasiones. Estos datos
Tecnolbgica es la principal contribuyente de abarcan el periodo de 2018 a 2023.

Tabla 5.

Ranking de las instituciones/organizaciones que aporta mas informacion en base al tema mejoramiento de
procesos.

Ranking Institucién/Organizacion Publicaciones Pais Citas

1 National Technological 13 Estados 18
University Unidos

2 National University of San 10 Peru 0

Marcos

3 National University of 10 Colombia 13
Colombia

4 Universidad César Vallejo 8 Per( 1
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o o1

10

Universidad de Buenos Aires

Universidad de Lima
Instituto tecnoldgico
metropolitano
Universidad de Cauca

Universidad de concepcién
Universidad nacional de la

Plata

7 Argentina 8
7 Peru 6
6 Ecuador 3
5 Colombia 11
5 Chile 6
5 Argentina 5

Nota: Universidad Nacional Tecnologica es la principal contribuyente de informacion cientifica, con 13
publicaciones referenciadas en 18 ocasiones.

Para un analisis méas detallado de los articulos

seleccionados en apoyo de
"mejoramiento  productivo",

la variable
la tabla 9

presenta una matriz referencial que destaca
los articulos con mayor relevancia en el

La investigacion del autor Pérez-Guerra,
(2018) es el articulo més citado en el tema de
estudio, con 58 referencias. Su trabajo,
titulado "La mejora continua de los procesos
en una organizacion fortalecida mediante el

estudio. uso de herramientas de apoyo a la toma de
decisiones”, fue publicado en la revista
"LATINDEX".
Tabla 6.
Lista de los autores con publicaciones mas referenciadas.
No. Autores Titulo Objetivo Método Revista Citas
1 La mejora continua de los Disefiar un Analitico Latindex 58
(Pérez- procesos en una procedimiento sintetico,
Guerra, organizacion fortalecida que le permita Histoérico
2018) mediante el uso de mantener un l6gico
herramientas de apoyo a la control
toma de decisiones sistematico sobre
SUs procesos
2 (Bustamante Nueva metodologia Crear una nueva BPM, Six Revista 55
Jauregui, orientada a la mejora de metodologia Sigma, Lean Cientifica
2022) procesos orientada a la Manufacturing  Multidiscipli
mejora de y TPM nar
procesos
3 (Laoyan, Metodologias de mejora Brindar Six Sigma, Asana 53
2022) de procesos y como hacer conocimientos TOM,
una propuesta sobre los métodos fabricacion
de mejora de Lean
procesos
4 (Ricardo- Modelo para la mejora de Brindar un Cualitativo y Ingenieria 52
Cabreraet  procesos en contribucién a instrumental descriptivo Industrial
al., 2018) la integracion de sistemas metodoldgico
para mejorar
procesos en
contribucion
5 La cadena de valor como  Proponer sistemas  Mixto, bajo un Revista 37
(Vivar- herramienta generadora de de mejoras en disefio no Arbitrada
Astudillo et ventajas competitivas para cada uno de los experimental Interdiscipli
al., 2020) la Industria Acuicola eslabones naria
Koinonia
6 Mejoramiento del proceso Mejorar el LSS, Six Revista 33
(Ricardo- de produccion de losas proceso de la Sigma Digital
Cabrera et alveolares bajo linea de Novasinergi
al., 2018) metodologia Lean Six produccion de a

Sigma en la empresa
EPCE

losas alveolares.

96 | Pagina



10

11

12

13

14

15

(Jimenez et
al., 2019)

(Carvallo
Monsalve &
Garcia
Saltos, 2022)

(Jacqueline
et al.,, 2018)

(Layde-Ledn,
2022)

(Gonzales-
Diaz et al.,
2021)

(Aldea-
Molina,
2021)

(Moreta-
Mufiioz et
al., 2018)

(Caridad-
Gémez et
al., 2020)

(Viteri-
Quishpi et
al., 2022)

Mejora de la
productividad y la calidad
en la cadena de valor

Método para mejora de
procesos, como estrategia
competitiva en las
MIPYMES de la provincia
El Oro Ecuador

Propuesta de mejora de
procesos mediante lean
manufacturing para
incrementar la
productividad en una
empresa de Chiclayo

Guia para la aplicacién de
una estrategia de mejora
continua
La identificacion del
conocimiento como
herramienta de gestion y
mejora de procesos

Influencia del redisefio de
los procesos productivos
de una empresa de
envolturas flexibles
basado en la mejora
continua
Metodologia para
mejoramiento de procesos
con enfoque iso 9001

Mejora de la
administracion de riesgos
en procesos de transporte

Modelo de gestion por
procesos y mejora
continua

Realizar un VSM Procedia
diagnéstico de la Manufacturi
situacion del ng
proceso
productivo en la
cadena de valor
de la empresa
Proponer la Enfoque Digital
implementacion cuantitativo, Publisher
de método parala  investigacion CEIT
mejora como de campo y
herramienta para descriptiva
incrementar los
niveles
productivos
Elaborar una Deductivo de Tzhoecoen
propuesta de tipo
mejora de descriptivo y
procesos mediante no
Lean experimental
Manufacturing
para incrementar
la Productividad
Ingenieria
Industrial
Identificar las Analisis Ingenieria
herramientas de ocupacional Industrial
gestion y mejora
en una empresa de
medicamentos
Disminuir los Investigacion Industrial
indices de scrap cuasi- Data
de cada proceso experimental
de la produccién
de envolturas
flexibles
Creacion de Lean Revista
indicadores de Manufacturing  Publicando
gestion, a partir
de las premisas
del Lean
Manufacturing
Mejorar la Kendall y la Ingenieria
administracién de matriz de Industrial
riesgos en objetivo
procesos de
transportacién
Proponer un Gestion de CienciaMatri
modelo de gestion procesos a

por procesos para
la mejora
continua

30

28

21

20

17

11

11

10

3

Nota: Elaborado por los autores

3.7 Cadena de valor y mejoramiento
productivo

La cadena de valor,
clasificacion

ordenada de

a través de la
actividades,

establece los fundamentos de la ventaja

competitiva de la empresa, centrdndose en
aquellas actividades que generan valor al
producto o servicio. Bajo este enfoque, la
cadena de valor se vuelve crucial para el
mejoramiento productivo, mejorando la
posicion de la empresa en el mercado. Se
identifican cuatro aspectos clave: i) mapeo de
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los actores de la cadena de valor, ii) anélisis
de competitividad, costos y margenes, iii)
mercado y estadndares, iv)  recursos,

4. DISCUSION

Se llev6 a cabo una revision sistematica utilizando
analisis bibliométrico para estudiar las variables de
la cadena de valor y el mejoramiento productivo.
Este proceso comenz6 con la seleccion de bases de
datos, seguida de la recoleccion y revision de
investigaciones cientificas, y culminé con la
clasificacion y registro de aquellas relacionadas
con el tema de estudio. La herramienta analitica
disponible maéas utilizada para la influencia
estratégica en la mejora del desempefio es una
cadena valor, es decir, establecer valor para los
clientes, una fuente confiable de beneficios
competitivos (Vivar-Astudillo et al., 2020). Esto
con lleva a que se logrard un desempefio superior
a través de la cadena de valor. Los autores
Ainsworth et al., (2023) se indican que el
modelado de la cadena de valor comienza con un
anélisis inicial o mapeo de la cadena de valor
socioeconémica, asi como descripciones de la
cadena de valor productiva. Este proceso implica
la seleccion de los actores implicados en los
sectores de  produccion, procesamiento,
distribucion y ventas. Ademés, Avadi, (2023)
analiz6 los distintos eslabones de la cadena de
valor utilizando la evaluacién del ciclo de vida
(LCA) para identificar las subcadenas en las
diversas variedades del producto y su valor
agregado. Esto se logra recopilando datos
primarios 'y  secundarios de  sistemas
representativos a través de visitas de campo,
encuestas y datos estadisticos. La relevancia de la
cadena de valor en el sector pesquero artesanal se
destaca por la necesidad de aumentar la
productividad y reducir costos en las actividades
pesqueras. Esto se logra mediante el mapeo,

CONCLUSION

Mediante una revision de alcance estructurada en
cinco etapas, se recopilé informacion relevante
para la investigacion. Estas etapas se definieron
utilizando criterios pertinentes para la seleccion de
articulos, como el acceso abierto para asegurar la
fidelidad de la informacion y la predominancia del
inglés en las bases de datos académicas. Aplicando
criterios de elegibilidad, se seleccionaron 28
articulos enfocados en las variables "tiempos de
espera" y "manufactura esbelta". Luego, se utilizé
el método FAHP, que identificéd al VSM como la
herramienta mas relevante, seguida por las 5S y el
TPM.

productividad y sostenibilidad ambiental, y
v) beneficios econdémicos y laborales.
(Padilla, 2019).

analisis e investigacion de la cadena de valor, asi
como la medicién, monitoreo y disefio de
actividades que afiaden valor al producto.

Diversos autores han propuesto métodos, técnicas
y herramientas para modelar la cadena de valor con
el objetivo de incrementar el valor agregado en el
producto final. Este enfoque aborda la pregunta de
investigacion: ¢Cudl es el método propuesto para
el modelado de la cadena de valor y el
mejoramiento productivo de la asociacién? En este
contexto, se demuestra la efectividad del mapeo y
la viabilidad del modelado de la cadena de valor
para fortalecer el sector pesquero artesanal.
Ademas, esta revision resalta como el analisis
detallado de la cadena de valor puede identificar
puntos criticos donde se pueden implementar
mejoras significativas. Estas mejoras no solo
optimizan los procesos internos, sino que también
pueden llevar a una mayor competitividad y
sostenibilidad en el mercado global. La integracion
de técnicas avanzadas y herramientas tecnolégicas
en el modelado de la cadena de valor permite una
gestion mas precisa y eficiente de los recursos, lo
cual es esencial para mantener la viabilidad
econémica y ambiental del sector pesquero
artesanal. Finalmente, la investigacion subraya la
importancia de una colaboracidn estrecha entre los
distintos actores de la cadena de valor, desde los
pescadores hasta los distribuidores, para asegurar
una implementacion efectiva de las mejoras
propuestas. Esta colaboracion es crucial para
lograr un impacto positivo duradero en la
productividad y la competitividad del sector
pesquero artesanal en la regién.

El predominio del factor “precio” sugiere una alta
sensibilidad econdmica en la eleccion de
restaurantes por parte de los encuestados,
destacando la importancia de ofrecer opciones
asequibles para atraer clientes. Este hallazgo
indica que los consumidores  valoran
significativamente los precios bajos, lo que
representa una oportunidad para los restaurantes
que buscan aumentar su base de clientes mediante
la implementacion de estrategias de precios
competitivos.
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