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Informacion Resumen

El objetivo de la investigacion fue: Evaluar la influencia de Perplexity en la resolucion de
problemas matematicos en estudiantes del I semestre de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion (UNDAC), 2024. En la metodologia se us6 el enfoque cuantitativo y
paradigma positivista, con disefio cuasi experimental. Participaron 109 estudiantes de una
poblacion de 171, se uso pretest y postest validados por expertos y con confiabilidad 0,868.
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Palabras clave:

Perplexity, matematica Los resultados fueron: El uso de perplexity demostrd influencia significativa en la
en educacion superior, resolucion de problemas matematicos, evidenciada por media de 15,25 en grupo
inteligencia artificial. experimental frente a 8,30 del grupo control, validando su eficacia en la ensefianza-

aprendizaje de la matematica. Algunas conclusiones fueron: Perplexity influye
significativamente en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del I -
semestre de la Escuela de Formacion Profesional de Educacion Secundaria de la UNDAC
-2024, porque, se aceptd la hipdtesis alterna con prueba de U de Mann Whitney.

Information Abstract

The objective of the research was to evaluate the influence of Perplexity in mathematics

problem solving in first-semester students at Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
Keywords: (UNDAC) in 2024. The methodology used a quantitative approach and a positivist
paradigm, with a quasi-experimental design. A total of 109 students participated from a
population of 171, using pre- and post-tests validated by experts with a reliability of 0.868.
The results were as follows: The use of Perplexity had a significant influence on
mathematical problem solving, as evidenced by 15.25 in the experimental group compared
to 8.30 in the control group, validating its effectiveness in mathematics teaching and
learning. Some conclusions were the following: Perplexity has a significant influence on
mathematical problem solving in first-semester students in the Secondary Education
School at UNDAC-2024 because the alternative hypothesis was accepted with the Mann-
Whitney U test.

Perplexity, mathematics
in higher education,
artificial intelligence.

INTRODUCCION

Las actuales tendencias educativas impulsadas por la tecnologia abarcan un amplio espectro, que va
desde la creacion de mundos virtuales y la inmersion en ellos hasta la ejecucion de la Inteligencia
Artificial (IA) para la personalizacion del aprendizaje. Estas innovaciones estan redefiniendo la
educacion, ofreciendo a los estudiantes experiencias mas interactivas y enriquecedoras, adaptadas a sus
necesidades individuales, segun Reyes (2023), estamos en un intervalo decisivo para los seres humanos,
a medida que pasa el tiempo la tecnologia progresa a pasos enormes y cada descubrimiento se utiliza de
diferentes formas, requiere un nuevo conocimiento de las nuevas modalidades de comunicacion, siendo
necesario indagar como influye los materiales virtuales de comunicacion en el progreso del ser humano,
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asi como para pensar acerca de sus aspectos positivos y negativos, contextualizandolos en el avance de
las nuevas tecnologias y su impacto.

Perplexity que fue organizada en agosto de 2022 por intelectuales como Aravind Srinivas, Denis Yarats,
Jhonny Ho y Andy Konwinski, es el producto de la técnica y la experiencia en varios dominios, como
la IA, los sistemas distribuidos y las bases de datos, ademas como herramienta innovadora que ofrece
una nueva forma de buscar informacion en internet, usando el lenguaje natural y la inteligencia artificial.

Perplexity, es un proyecto que permite el uso del lenguaje natural que se usa en nuestro dia a dia, para
realizar busquedas especializadas en enormes conjuntos de datos, en lugar de tener que codificar dichas
busquedas en lenguajes como SQL. De esta manera, cualquier persona interesada en analizar un enorme
conjunto de datos podra hacerlo de manera muy sencilla. La IA traducira la instruccion dada en el codigo
SQL necesario para realizar dicha blisqueda y te ofrecera la respuesta que buscas sin el dominio del
mundo de la programacion (Maldonado, 2022).

Algunas investigaciones como: Inteligencia Artificial en el aula: oportunidades y desafios para la
didéctica de la matematica y fisica universitaria, de Cordero (2023), usa la inteligencia artificial
fundamentalmente para la fisica, pero en términos generales lo usa para toda la ciencia y también
considera la didactica de la matematica y comparto para la investigacion en la forma de no sé6lo saber
usarlo, sino su adecuacion a nuestra realidad de los estudiantes de la escuela indicada, que se tendra en
cuenta en la investigacion en curso. Analisis de chatbots de inteligencia artificial y satisfaccion en el
aprendizaje en educacion matematica, de los autores Moral et al. (2023), manifiestan que: el uso de la
inteligencia artificial como Perplexity mejora los conocimientos de los alumnos y los efectos hallados
favorables nos alientan a seguir usando la IA como Perplexity para el progreso de la ensefianza
aprendizaje de la matematica en ordinario y de los fundamentos de la aritmética en particular.

La presente investigacion tuvo como tema de interés y andlisis el uso de Perplexity en la resolucion de
problemas matematicos con los estudiantes mencionados. Perplexity como herramienta transformadora
que promete una nueva forma de buscar informacion en internet, usando el lenguaje originario y la
inteligencia artificial que ayuda al estudiante en la resolucion de problemas de matematica en el nivel
basica y superior. Perplexity se diferencia de Google por su entendimiento contextual, sus respuestas
detalladas y directas, su reajuste constante y su interaccién en el momento de hacer las consultas, asi
también de las fuentes mostradas de un conjunto de datos. El objetivo de la investigacion fue explicar
la influencia del uso de perplexity en la resolucion de problemas matematicos en estudiantes del I
semestre de la UNDAC (2024).

MATERIAL Y METODOS

Se tiene el aporte de Gutiérrez (2012) sobre el conectivismo, quién sostiene lo siguiente: “es una teoria
de aprendizaje para la era digital”. (p. 111). Aqui es importante indicar que el aprendizaje se da en la
era digital, cada persona trae experiencias de vivencia en la era digital, asi también los hacen las
organizaciones educativas y otras, luego cada una de ellas tienen que ver con el uso de alguna tecnologia
en algiin momento de sus vidas, estos aspectos influyen en el aprendizaje de las personas. Estos hechos
se han considerado en la investigacion realizada. Asi también, “Perplexity es una herramienta de
inteligencia artificial que combina la indagaciéon en la web con modelos de lenguaje para facilitar
respuestas a preguntas de los usuarios, conteniendo siempre la fuente de informacion” (Lopez, 2023).
Como se ve Perplexity usa a internet en la busqueda de informacién, es como un banco de hechos,
conocimientos, procedimientos de las diversas disciplinas del saber humano, de todos ellos se ha usado
lo relacionado a fundamentos de la aritmética, notacion cientifica, ecuaciones, funciones, los temas
especificos fueron los relacionados a la asignatura de matematica basica para el 2024. Segun Vifia (2013)
sostiene: “en la resolucion de problemas, es ineludible que, para alcanzar el fin, esta sea particionada en
etapas, que iran alcanzandose progresivamente.

En cada una de estas se van ejecutando los procedimientos o actividades cognoscitivas requeridas”. Esto
significa que, la resolucion de problemas debe ser entendida como dificultosos o retadoras. La
importancia reside en el hecho de que cuando se desarrollan destrezas o habilidades, se mueven
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operaciones cognitivas complejas, de acuerdo a Zenteno et al. (2023) “ y el desarrollo de procesos
mentales sobre distintos temas” (p.12). Esto se logra cuando el alumno recibe y procesa la informacion
desde una amplia variedad de fuentes, toma en cuenta todos los aspectos del tema, despliega el
pensamiento disidente y hace razonamientos l6gicos para encontrar respuestas idoneas, oportunas y
elabora planes de accion alcanzables y eficientes.

La investigacion seglin su objetivo es del tipo aplicado, considerando a Behar (2008), esta caracterizada
porque hace énfasis en la aplicacién de los conocimientos generados. El disefio de investigacion fue
cuasi experimental, con un grupo experimental y otro de control, con pre test y postest (Naupas et al.,
2014)

La poblacion lo constituyeron 171 estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria en el
2024, Facultad de Ciencias de la Educacion y Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion con los
programas de estudio de: Historia, Ciencias Sociales y Turismo, Ciencias Sociales, Filosofia y
Psicologia Educativa, Biologia y Quimica, Matematica — Fisica, Tecnologia Informatica y
Telecomunicaciones, Comunicacion y Literatura y Lenguas extranjeras: inglés — francés. En la muestra
se cont6 con 109 estudiantes distribuidos en grupo experimental 63 estudiantes con los programas de:
Biologia y Quimica, Matematica — Fisica y Tecnologia Informatica y

Telecomunicaciones, en tanto el grupo de control 46 estudiantes con los programas de: Historia,
Ciencias Sociales y Turismo y Ciencias Sociales, filosofia y Psicologia Educativa.

Los instrumentos de investigacion del pretest y postest fueron validados mediante el juicio de expertos,
con una puntuacion media dado por el indice de la V de Aiken de 0,92 y la confiabilidad se realizé con
el método del Alfa de Cronbach, el valor del coeficiente de confiabilidad fue de 0,868.

RESULTADOS

Se present6 una solicitud al Director de la Escuela Profesional de Secundaria pidiendo la autorizacion
para dar inicio al desarrollo de la investigacion, el cual fue autorizado el 21 de mayo de 2024,
posteriormente se obtuvo el consentimiento informado de cada uno de los estudiantes que constituyeron
el grupo de control y experimental, se aplico el pre test, instrumento que es confiable y valido para cada
uno de los grupos, y se determiné que el grupo de control la seccion B y el grupo experimental C por
presentar mayor heterogeneidad, ambos grupos son estudiantes que pertenecen al I semestre de la
escuela profesional de educacion secundaria quienes desarrollaron su actividades académicas en el afio
2024 en base a la asignatura de matematica basica. Se tuvo reuniones de trabajo para producir materiales
educativos a fin de realizar la investigacion.

Se desarroll6 en cuatro unidades, en la primera unidad didactica: fundamentos de la aritmética, en la
segunda: notacion cientifica y sistema internacional de unidades, en la tercera: ecuaciones y en la cuarta:
funciones. La investigacion se desarrolld en las aulas de las secciones, escuela y facultad y universidad
mencionadas; se han producido sesiones de clases, que partia por considerar situaciones significativas
de aprendizaje, guias de aprendizajes que implican el uso de Perplexity con sus respectivos prompts en
la resolucion de problemas matematicos, actividades practicas y las evaluaciones formativas. Finalmente
se aplico el post test a ambos grupos y cuyos resultados son muy favorables para el grupo experimental.
La siguiente figura muestra la secuencia del uso de Perplexity.
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Figura 1
Diagrama de flujo de la aplicacion de Perplexity
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Nota: Se muestra la secuencia de desarrollo en las unidades de Perplexity, 2024.

Los calificativos del pretest del grupo de control y experimental de presenta en la tabla siguiente:
Tabla 1

Estadisticos de las calificaciones del pretest del grupo de control y del grupo experimental

G _control  G_experimental

N 46 63
Media 6,48 9,02
Mediana 7,00 9,00
Moda 7 5
Desv. Desviacion 2,438 4,062
Minimo 0 2
Maximo 13 17

Nota. Medidas centrales y de variabilidad con las notas del pretest de los estudiantes del grupo de
control y del grupo experimental, 2024.

Los estudiantes de la muestra presentan resultados aproximadamente similares, con ligera mejora en el
grupo experimental con 2,54 puntos de diferencia respecto a sus medias aritméticas (6.48 y 9.02
respectivamente). También respecto al coeficiente de variacion existe un 7,41% de diferencia (37.62%
y 45,03%), el coeficiente de variacion porcentual del grupo experimental indica que hay mayor
heterogeneidad en relacion a la resolucion de problemas matematicos.

Asi también, se presenta las calificaciones del postest tanto del grupo de control como del experimental:
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Tabla 2

Estadisticas basicas de las calificaciones de la postest del grupo de control y del grupo experimental.

G_control G_experimental
N 46 63
Media 8,30 15,25
Mediana 9,00 15,00
Moda 9 18
Desv. Desviacion 3,112 3,228
Minimo 3 8
Maéximo 14 20

Nota. Medidas centrales y de variabilidad con las notas del postest de los estudiantes del grupo de
control y del grupo experimental, 2024

Los estudiantes de la muestra presentan diferencias significativas de 6.95 puntos en relacion a la media
aritmética, toda vez que en el grupo experimental se alcanz6 15.25 puntos con respecto a 8.30 puntos
del grupo de control. El 50% de los estudiantes del grupo de control no logran superar la nota de 9.00
puntos, mientras que el 50% del grupo experimental alcanzan a lo mas calificativos de 15 puntos.
También respecto al coeficiente de variacion existe un 16,33% de diferencia toda vez que en el grupo
de control se obtuvo un 37.49% y en el grupo experimental un 21,16%, este valor indica que hay mayor
homogeneidad en relacion a la resolucion de problemas matematicos.

La prueba de hipotesis se realizdé mediante los aportes de Cordova (2010) que comprende:
Hipotesis de investigacion

El uso de Perplexity influye significativamente en la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes del I-Semestre de la Escuela de formacion profesional de educacion secundaria de la
UNDAC - 2024.

Hipotesis alterna

Existe diferencias significativas en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del grupo
experimental y grupo de control por el uso de Perplexity.

Hipotesis nula

No existe diferencias significativas en la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes del
grupo experimental y grupo de control por el uso de Perplexity.

Prueba de normalidad: Se presenta en la siguiente tabla
Tabla 3

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnove Shapiro-Wilk
Seccion Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
notas C 134 63 007 931 63 002
B 132 46 043 .950 46 ,049

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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El resultado p — valor por Kolmogorov - Smirnov son 0,007 y 0,043, las que se muestran en la tabla 3,
son menores a 0,05. Esto indica que no se cumple la prueba de normalidad de los datos.

Prueba de homocedasticidad
Tabla 4

Prueba de homocedasticidad del post test de los estudiantes del grupo experimental y del grupo de
control, 2024

Estadistico de

Resultados Levene gll gl2 Sig.
Se basa en la media ,014 1 107 ,906
Se basa en la mediana ,049 1 107 ,826
Calificativos ) _
Se basa en la mediana y con gl ajustado ,049 1 106,988 ,826
Se basa en la media recortada ,024 1 107 ,878

Como el p — valor es de 0,906 es mayor a 0,05. Esto indica que se cumple la prueba de homocedasticidad.

Luego, como no se cumplen la prueba de normalidad, pero si la prueba de homocedasticidad
respectivamente, entonces se uso el estadistico de la U de Mann Whitney.

Tabla 5

Prueba estadistica de la U de Mann Whitney del post test de los estudiantes del grupo experimental y
del grupo de control, 2024

Estadisticos de prueba® Calificativos
U de Mann-Whitney 198,500

Z -7,692

Sig. asin. (bilateral) ,000

a. Variable de agrupacion: Grupo

El p — valor, a través de la prueba U de Mann Whitney es 0,000 y que es menor a 0.05, luego se toma la
decision de aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hipodtesis nula; es decir: Existe diferencias
significativas en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del grupo experimental y
grupo de control por el uso de Perplexity. El mismo que indica que se valida la hipdtesis de
investigacion.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en la investigacion desarrollada, son coincidentes por otras investigaciones
como el de (Cordero, 2023) quien concluye en su investigacion que:

Por mas accesibles que se presenten, el escenario no esta en como lograrlos o manejarlos, sino
en el como ir desarrollandolos y acomodando la inteligencia artificial a las diversas realidades
de entornos multivariables, tal como es el caso de la situacion de los paises en vias de desarrollo.
(Cordero, 2023, p. 206)

Otra investigacion que también muestra resultados coincidentes es el de Moral et al. (2023) quienes
concluyen que:

Sin duda, la IA abre un nuevo camino en cuanto a las posibilidades que ofrece el ambito
educativo para la personalizacion en diferentes areas y contenidos. Los resultados del estudio y
la literatura consultada alientan a seguir trabajando y la investigacion desde una perspectiva
educativa y formativa en una sociedad inmersa en la tecnologia y desarrollo. (Moral et al., 2023,

p-12).
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Perplexity abre la oportunidad de poder contextualizar los problemas matematicos, ofrece ademas
distintas posibilidades para poder trabajar distintos topicos dentro de la matematica y brinda soluciones
que el estudiante debe valorar reflexiva y criticamente. Pero es importante sefialar que el uso de
perplexity de paga es mas completo que el gratuito, ya que presenta mas fuentes de informacion y da
respuestas mejor elaboradas, porque son tratadas por expertos, es necesario considerar este hecho al
momento de usar perplexity para el tratamiento de los problemas de matematica de los temas indicados
y en los estudiantes considerados. Asi también es fundamental el acceso a a la conectividad adecuada y
contar con la tecnologia vigente para un mejor uso de la [A mostrada.

Conclusiones

Perplexity influye significativamente en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del
I - semestre de la Escuela de Formacion Profesional de Educacion Secundaria de la UNDAC -2024, toda
vez que permitid obtener un calificativo medio de 15,25 puntos en comparacion a los del grupo de
control que alcanz6 s6lo un calificativo medio de 8,30 puntos. Ademas, se aceptd la hipotesis alterna a
través de la prueba de U de Mann Whitney.

Perplexity influye en la resolucion de problemas aritméticos en los estudiantes del I -semestre de la
Escuela de Formacion Profesional de Educacion Secundaria de la UNDAC -2024, toda vez que permitio
obtener un calificativo medio de 11,84.

Perplexity influye en la resolucion de problemas de notacién cientifica y sistema de unidades en los
estudiantes del I - semestre de la Escuela de Formacion Profesional de Educacion Secundaria de la
UNDAC -2024, toda vez que permitid obtener un calificativo medio de 12,06.

Perplexity influye en la resolucion de problemas sobre ecuaciones en los estudiantes del I - semestre de
la Escuela de Formacion Profesional de Educacién Secundaria de la UNDAC -2024, toda vez que
permitio obtener un calificativo medio de 13,51.

Perplexity influye en la resolucion de problemas que involucran funciones en los estudiantes del I -
semestre de la Escuela de Formacion Profesional de Educacion Secundaria de la UNDAC -2024, toda
vez que permitié obtener un calificativo medio de 14,68 y que ademas un 6,35% alcanzo el calificativo
de 20.
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